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Edito
L'année 2025 s'annonce dynamique avec le renouvellement de
l'ensemble des membres de France Assos Santé La Réunion. Le
premier trimestre prévoit le lancement des adhésions ainsi qu'un
comité régional pour préparer cette année élective.
Le bilan de 2024 montre que le travail a été rigoureux avec 96 %
des mandats de représentation régionaux pourvus dont une part
de nouveaux RU formés. Nous sommes ravis que la démocratie
en santé occupe le premier thème du Projet Régional de Santé.
Nous déplorons cependant l'absence de personnel en charge de
la démocratie en santé à l'ARS depuis le mois de janvier, ce qui
paraît assez contradictoire.

Véronique Minatchy, présidente

 A LA UNE 

« Soigne tes droits ! » : sensibiliser les usagers de la santé à leurs droits

PLUS D'INFOS

Depuis le 4 mars 2025, jour anniversaire de la
loi Kouchner, relative aux droits des
malades, France Assos Santé a lancé « Soigne
tes droits ! », un nouveau rendez-vous annuel
pour informer les patients et les usagers sur
leurs droits en santé.
Pour faire valoir ses droits en tant qu’usagers du
système de santé, il faut les connaître. Partant
de ce postulat, France Assos Santé a lancé un
nouveau rendez-vous entre mars et la mi-mai, ,
chaque année désormais, qui braquera les
projecteurs sur les droits en santé.
Nom de code : « Soigne tes droits ! ».

Baromètre 2025 des droits des
personnes malades :
des hauts et des bas

Le baromètre 2025 des droits des personnes
malades que France Assos Santé est publié le
31 mars : d’un côté, des Français toujours mieux
informés en matière de santé, de l’autre, une
connaissance des droits qui stagne, voire recule
pour certains d’entre eux.
Retrouvez les grandes lignes de l’enquête de
FAS réalisée en partenariat avec BVA Xsight et
passées au peigne fin.

PLUS D'INFOS

 ACTU 

Faire le bilan de la démocratie en santé
reste un vrai défi

Les associations répondent présentes pour porter
la voix des usagers, pour améliorer la santé des
populations en s’appuyant sur une approche
territorialisée, partenariale et participative. 
FAS La Réunion propose une fiche-bilan pour
faciliter le travail de recueil de la participation des
représentants des usagers dans les différentes
instances de santé. PLUS D'INFOS
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Un nouveau guide pour les
associations membres
France Assos Santé La Réunion propose ce
nouveau guide, conçu pour les associations
agréées, afin qu’elles puissent mieux connaître
nos missions et notre fonctionnement et faire
connaître FAS au sein de leur réseau. Il évoque
chacune de nos missions mises en œuvre au
niveau national comme régional, sans entrer
dans le détail des actions menées.
Il s'inscrit dans le cadre de notre plan stratégique
2023-2026, « Renforcer la cohésion et la
structuration de notre réseau » par des actions
concrètes destinées à favoriser le sentiment
d’appartenance, développer une culture
commune et nourrir notre dynamique inter-
associative.
Conçu au national, certaines pages ont été
modifiées par les délégations pour s'adapter à à
leur région.

PLUS D'INFOS

Deux guides pour intégrer les patients
dans la formation initiale

Les deux guides ont été élaborés en coopération
par France Assos Santé et l’ANEMF (Association
Nationale des Étudiants en Médecine de France)
pour l’un et l’ANEPF (Association Nationale des
Étudiants en Pharmacie de France) pour l’autre.
 
Ils ont pour objectif d’outiller les représentants
des usagers et d’associations de patients et les
représentants étudiants élus et associatifs autour
d’une volonté commune : intégrer les patients
dans la formation initiale des étudiants en
médecine et en pharmacie. PLUS D'INFOS

 RUbrique 

La silhouettes RU est à l'AURAR

Le silhouettes RU à taille humaine créée par
France Assos Santé La Réunion est visible à
la clinique Oméga, dépendante de l'AURAR.
Cette action de communication s’inscrit dans
notre plan stratégique 2023-2026 dans le but
de donner de la visibilité aux RU
(représentants des usagers), et indiquant aux
usagers comment les contacter.
Les RU sont des bénévoles indépendants
que vous pouvez solliciter en cas de
difficultés. Leur coordonnées sont à l'accueil
des hôpitaux ou cliniques.

PLUS D'INFOS

Des sessions de formations dont la
formation obligatoire "RUEA"
Plusieurs formations sont dispensées à La
Réunion au premier semestre dont la
formation obligatoire "RU en avant", la
formation des personnes siégeant dans une
instance de santé à La Réunion. 

PLUS D'INFOS

  À SAVOIR  
Une carte interactive pour explorer
l'accès aux soins de proximité

Votre commune est-elle mieux lotie que les
autres en matière d'accès aux soins ?
Découvrez-le dans cette carte interactive
réalisée par HELOISE KROB/FRANCEINFO.
La Réunion fait figure d'exception...

PLUS D'INFOS
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Conçu pour offrir une vision globale de la
représentation des usagers (RU) au niveau
national et régional, le nouvel annuaire est

un outil précieux pour notre union, pour
développer l’animation du réseau et faire

vivre la démocratie en santé. Il permet
d’identifier les mandats occupés par les RU

et contribue à les mettre en contact.

Annuaire réservé aux associations membres,
aux RU et à l'ARS La Réunion, avec une

connexion via l'Extranet.

En savoir +

Rejoignez-nous en région sur 

et aussi au niveau national sur

Une question juridique ou sociale
liée à la santé ?

Appelez au 01 53 62 40 30 du lundi au vendredi
à partir de 14h (horaires France hexagonale)

ou posez votre question par email :
santeinfodroits@france-assos-sante.org

FRANCE ASSOS SANTÉ LA RÉUNION
lareunion.france-assos-sante.org

0262 680 493 / 0692 400 396

Si vous ne souhaitez plus recevoir ce courriel, vous pouvez gérer vos préférences ici.
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